
会員登録して利用
●一度登録すれば便利！

会員登録しないで利用
●1日たっぷり使いたい方に 貸出・返却

5:00-24:00
返　却 貸　出

5:00-24:00貸出日の23：59まで

支払い方法 必要なもの

スマートフォン
または携帯電話

1日パス提携窓口 ・ WEBサイト ・ コンビニで購入可能

❶ 販売窓口で購入❸ コンビニで購入

現金で簡単に
「カードキー」が発行されます

/日（税込） 1,650 ¥

［ 販売窓口 ］
〒914-0055 福井県敦賀市鉄輪町1-1-19
敦賀駅交流施設オルパーク 総合案内所

❷ WEBサイトで購入

WEBサイトで事前購入が可能
「パスコード」もしくは
「WEB開錠コード」が発行されます

/日（税込） 1,430 ¥

現金払い
必要なもの支払い方法

現金ほか
※コンビニの規定による

スマートフォン

支払い方法

クレジットカード
もしくはドコモ払い

必要なもの

スマートフォン

月額会員
基本料金

/月（税込） 1,650 ¥

最初の60分

/回 0¥

1回会員

最初の60分

/回（税込） 220 ¥

60分を超えると30分ごとに110円ずつ追加

右記QRコードからアプリをダウンロードし
必要事項を入力して会員登録を行います

アプリから会員登録 1

ドコモバイクシェア

支払い方法 必要なもの

スマートフォンクレジットカード

①WEBサイトから必要事項を入力
WEBサイト画面の指示にしたがって登録します
購入後に届いたメールのリンク先へ

「START」を押し
発行された
パスコードを入力
して解錠します

②借りる

自転車端末の「開始」
を押してから、スマホ
画面上の「解錠する」
ボタンを押します

四角い端末の場合丸い端末の場合

※自転車鍵の種類によって、解錠方法が異なります

全国のコンビニで購入可能
「パスコード」もしくは
「WEB開錠コード」が発行されます

/日（税込） 1,430 ¥

①コンビニ端末からチケットを購入
　登録手続きへ

②自転車番号の入力

下記コンビニの端末からチケットを購入
半券のQRコードを読み取って登録手続きを開始します

コンビニパス会員「TOP画面」より
乗車する自転車番号を入力

※自転車の車体番号は現地、ま
　たはアプリMAP上から確認
　することも可能です

③借りる※端末の種類によって、解錠方法が異なります。

自転車端末の「開始」
を押してから、スマホ
画面上の「解錠する」
ボタンを押します

「START」を押し、
パスコードを入力
して解錠します

四角い端末の場合丸い端末の場合

ファミリーマートFamiポート セブンイレブンマルチコピー機

「つるがシェアサイクル」とは？

敦賀市内に設置されたサイクルポートのどこでも借りられ、どこでも返すこ
とができる自転車のシェアサービスです。
観光はもちろん、通勤や通学、お買い物など普段の移動手段にもとても便
利です。赤い電動アシスト自転車で颯爽と漕ぎ出してみませんか？

利用者ご自身のケガはもちろん、万が一第三者へケガを負わせてし
まった時にも対応する各種保険を付保しております。
保障限度額を超える損害については、利用者の負担となります。

• 自転車は車道の左端に寄って通行。
• 右側通行は禁止。
• 歩道を通行する場合は、歩行者優先で車道寄りを徐行。

2025.08

ご利用案内・ポートマップ

■実施主体：敦賀市　■運営主体：株式会社日本海コンサルタント

■協力会社：株式会社エコシステム　■システム提供：株式会社ドコモ・バイクシェア

［ お問合わせ先 ］

〒914-0055 福井県敦賀市鉄輪町1-1-19
敦賀駅交流施設オルパーク 総合案内所（JR敦賀駅ヨコ）

本リーフレットの内容は2025年8月現在のものです。

［ 受付時間 ］
8：00～19：00

つるがシェアサイクル事務局

保険

0770-20-0689

交通ルールやマナーを守ってご利用ください。

安全のために

※各保険の詳細についてはWEBサイトから利用規約をご参照ください。

●自転車は車道が原則、歩道は例外。

●危険行為はやめましょう。

●歩行者や通行車両の邪魔になる場所への
　駐輪はやめましょう。

詳細はHPでも
ご覧いただけます。

電動アシスト自転車の使い方

• バッテリー残量（%）
• 残走行距離（km）
• 残走行時間（分）

乗車前に電源を入れる

電動アシストの作動により、思わぬ急発進や転倒の恐れがあります。
以下のことに注意してご利用ください。

●発進時や低速走行時はペダルを強く踏み込まない。
●停車中は前後ブレーキをかけ、ペダルに足を乗せない。
●必ずサドルにまたがって発進。けんけん乗り（けり乗り）はしない。

ライトボタン

電源ボタン

バッテリー残量走行モード切替ボタン
ロング▶オート▶パワー

画面モード切替ボタン

●ヘルメットを無償で貸出しております。
　ご希望の方はつるがシェアサイクル事務局まで。

2「鍵をあける」から利用開始

利用開始20分前から「予約」ができます

自転車の端末の種類によって、解錠方法
が異なります

四角い端末の場合丸い端末の場合

このシールが
目印です

①アプリの「鍵をあける」を押す

②「四角い操作端末」を選ぶ

③利用したい自転車の番号を入力す
　ると解錠（TRG001など）

アプリのマップ上でサイクルポートをタップし、
自転車一覧から予約することもできます（20分前から）

①アプリの「鍵をあける」を押す

②「丸い操作端末」を選ぶ

③「開始」ボタンを押してからアプリ
　でQRコードを読み取ると解錠

返却方法
●利用後は忘れず返却を！

借りる時と同じ手順で
「ツマミ」を押しながら下げる
鍵をかけるだけ一時駐輪

利用を再開

サイクルポート以外の場所で一時駐輪する場合

交通系ICカード、おサイフケータイをカギとして
登録するとかざすだけで解錠できます

交通系ICカード、おサイフケータイを鍵として登録する
と、かざすだけで解錠でき、自転車の利用を開始できます。
アプリの「アカウント」画面から、「カードキー・スマホキー
登録」を選択し、画面の指示に沿って登録してください。
詳細な操作方法は右記QRコードからご確認ください。

自転車をラックに差し込む
※「サイクルポート」以外では返却ができません

※端末の種類によって、返却方法が異なります

鍵をかけて「施錠」の表示を確認後、
「ENTER」を押す

四
角
い
端
末
の
場
合

※「駐輪場外」と表示の時はポートに近づいてください

PUSH

丸
い
端
末
の
場
合 ※アプリから、おしらせに届く

　「返却完了通知」を確認してください

鍵をかけてランプが青色に点滅後、
「返却」を押す

・一時駐輪中は料金が加算されます
・利用の最後は、必ずポートに返却してください

（「返却」の表示が出たら完了）

（青点滅→青点灯で完了）

※車種によって異なります


